Ochrana osobnych udajov

Firma PocitaCové sluzby — Milo§ Vargic (“firma"), vykondva tvorbu web stranok pre Siroké spektrum
zakaznikov. Z dovodov zabezpecenia riadneho poskytovania svojich sluZieb a vykonu dalsich sprievodnych
aktivit je firma nutena v nevyhnutnej miere zhromazdovat, ziskavaf a spracuvaf osobné udaje svojich
zékaznikov.

Kedze poskytovanie osobnych udajov je pre zakaznikov osobitne citlivé, je zabezpecCenie ochrany osobnych
Udajov jednym z prvoradych zdujmov firmy. Procesu zhromazdovania, ziskavania a spracuvania osobnych
udajov sa vo firme prikladd vysoka miera zodpovednosti a starostlivosti.

Firma zhromazduje, ziskava a spractuva osobné udaje najmé na Ucely vykonavania nasledujucich innosti
alebo v suvislosti s nimi:

* administracia web hostingu,

* administracia CMS systémov,

* aktualizicia existujucich web aplikacii ,

* poskytovanie sluzieb suvisiacich s FTP pripojenim, ktoré firma poskytuje v spolupraci so svojimi
zmluvnymi partnermi,

* administracia mailovych kont,

* zjednoduS$enie pristupu na internetové stranky spolocnosti, tzv. cookies,

* vybavovanie staznosti a reklamécii.

Osobnymi udajmi sa pre Ucely zabezpecenia poskytovania sluzieb firmy rozumeju najméd meno a priezvisko
zékaznika, prip. u¢astnika, jeho postova a e-mailova adresa, telefonne €islo. Osoba vykonavajuca vypisania
objednavky je povinna poskytnut firme vSetky osobné udaje oznacené spolocnostou ako povinné.

Firma zhromazduje, ziskava a spracovava vysSie uvedené osobné udaje v rozsahu podfa konkrétneho ucéelu
spracovania.

Administracia web hostingu

Administracia web hostingu, pod tymto pojmom rozumieme celkova sprava konkrétnej domény, vytvaranie FTP
pristupov, emailov, aliasov, sub domén, databaz, Statistik a presmerovania.

Administracia CMS systémov

Administracia CMS systémov pod tymto pojmom rozumieme samotnu instalaciu CMS systému, jeho
prisluchajuce nastavenie na strane servera a nasledna tvorba, uprava templates. Pridavanie komponentov,
modulov.

Aktualizacia existujucich web aplikacii

Aktualizacia existujucich web aplikécii, pod tymto pojmom rozumieme Upravu uZ existujucich web stranok
vytvorenymi inymi subjektami vratane naSich projektov. Vyuzivajuce CMS systémy, kdd HTML, XHTML, PHP,
CSS.



Poskytovanie sluzieb suvisiacich s FTP pripojenim, ktoré firma poskytuje v spolupraci so svojimi
zmluvnymi partnermi

Poskytovanie sluzieb suvisiacich s FTP pripojenim, ktoré firma poskytuje v spolupraci so svojimi zmluvnymi
partnermi, znamena to zalohovanie findlnej verzie web stranok, registracia novej domény.

Administracia mailovych kont

Administracia mailovych ként, vytvaranie uctov aliasov a presmerovani mailov.

Cookies

Cookies su zostatkové informacie uloZzené v pamati poCitaCa uzivatefa a umoznuju firme identifikovat uZivatefa
tak, aby uZivatel nemusel svoje osobné udaje vzdy opétovne zadavaf. Tieto sa automaticky zobrazia na
obrazovke pocCitaCa uzivatefa. UZivatel si méZe nastavit pocitac tak, aby cookies do paméte pocitaca ukladané
neboli.

Staznosti a reklamacie

Pri vybavovani staznosti a reklaméacii je nevyhnutné poskytnut firme okrem osobnych Udajov uvedenych v
Uvode aj dalSie dodatoéné udaje, ako napr. Cislo Uctu, ndzov banky, v ktorej ma stazovatel otvoreny ucet a
pod.

Zhromazdovanie, ziskavanie a spracuvanie osobnych udajov Firma zhromaZduje a ziskava osobné udaje
vyluéne na zaklade priamej telefonickej alebo osobnej komunikacie so zakaznikom alebo prostrednictvom
pocCitaCového systému s vyuZitim internetovej stranky zakaznikom. Osobné Udaje zakaznikov sa
zaznamenavaju vyluéne pocitacovou formou a uchovavaju v pocitacovom databazovom systéme spolo¢nosti.

Ochrana osobnych tdajov a ich poskytovanie tretim osobam

Pristup k osobnym udajom ma iba obmedzeny pocet zamestnancov firmy, z ktorych kazdy je viazany
povinnostou micCanlivosti. Osobné udaje zakaznikov spolo¢nost poskytuje v nevyhnutnom rozsahu iba
zmluvnym partnerom a to vyluéne za ucelom zabezpecenia sluzieb poskytovanych firmou v suvislosti s
tvorbou web stranok a tiez Statnym orgdnom v pripade, ze je na to povinnd zmysle platnych pravnych
predpisov. Firma osobné udaje nezverejiiuje.

Suhlas

Vyuzivanim sluZieb firmy suhlasi so zhromazdovanim, ziskavanim a spracuvanim svojich osobnych udajov
spoésobom uvedenym vy$Sie. V pripade, Ze sa zékaznik rozhodne vyuZit sluzby firmy je povinny poskytnuf
firme svoje osobné udaje pre ucely a v rozsahu tu uvedenom.

Zékaznik ma v suvislosti s odovzdavanim a spracuvanim svojich osobnych Udajov prava vyplyvajuce najma zo
zékona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 428/2002 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich
predpisov, a zo Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktdbra 1995 o ochrane jednotlivcov
pri spractvani osobnych Udajov a vofnom pohybe tychto Udajov (U. v. ES, L 281, 23.11.1995) v zneni
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) &. 1882/2003 z 29. septembra 2003 (U. v. EU L 284,
31.10.2003).
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